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Clinok 1

Ucel a vychodiska smernice

Tato smernica upravuje zakladné zasady reSpektovania, ochrany a uplatiiovania 'udskych
prav a zakladnych slobdd prijimatel'ov socialnych sluZieb v organizacii SAMARITAN, n. o.
Smernica vychadza z principu prirodzenej dostojnosti kazdého cloveka, rovnosti v pravach a
zakazu diskriminécie a zohl'adiiuje osobitné potreby 0séb so zdravotnym postihnutim.

Smernica je spracovand v stlade so zdsadami Dohovoru Organizacie Spojenych narodov o
pravach osob so zdravotnym postihnutim a uplatituje jeho hodnoty v kazdodennej praxi
poskytovania socidlnych sluZieb.

Clinok 2

Zakladné principy ochrany Pudskych prav

Pri poskytovani socidlnych sluzieb organizacia vychadza z tychto zdkladnych principov:

e reSpektovanie prirodzenej dostojnosti, individuality a jedinecnosti kazdého ¢loveka,

e rovnost’ v pravach a zdkaz akejkol'vek formy diskriminécie,

e reSpektovanie slobody vol'by, autondmie a osobnej nezavislosti,

e podpora plného a t€inného zapojenia prijimatel’a do rozhodovania o zalezitostiach,
ktoré sa ho tykaju,

e reSpektovanie odliSnosti ako prirodzenej sucasti I'udskej rozmanitosti,

e ochrana pred zneuZivanim moci, natlakom, nasilim a poniZujicim zaobchadzanim.

Clinok 3

ReSpektovanie dostojnosti a osobnej integrity

Prijimatel’ socialnej sluZzby ma pravo na uctivé, slusné a profesionalne zaobchadzanie.
Zamestnanci organizacie su povinni konat’ tak, aby bola zachovana fyzicka, psychicka a
emocionalna integrita prijimatel’a, jeho Cest’, povest’ a osobna ddstojnost’.

Kazdy zasah do stikromia prijimatel’a musi byt primerany, nevyhnutny a vykonévany s
reSpektom k jeho osobnym hraniciam.
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Clinok 4

Rovnost’, nediskrimindcia a primerané upravy

Organizacia zabezpecuje rovnaky pristup k socidlnej sluzbe bez rozdielu na zéklade
zdravotného postihnutia, veku, pohlavia, rodinného stavu, socidlneho postavenia,
vierovyznania, etnického poévodu alebo inych osobnych charakteristik.

V pripade potreby su prijimané primerané Upravy tak, aby prijimatel’ mohol plnohodnotne
uplatiovat’ svoje prava a vyuzivat poskytovanii podporu v rozsahu svojich individualnych
potrieb a schopnosti.

Clinok 5

Pravo na informadcie a slobodu prejavu

Prijimatel’ ma pravo na zrozumitel'né, pravdivé a primerané informécie o poskytovane;j
socialnej sluzbe, o svojich pravach a povinnostiach a o moznostiach podpory.

Organizacia respektuje pravo prijimatel’a slobodne vyjadrovat’ svoje nazory, potreby, suhlas
alebo nesuhlas a zabezpecuje, aby bol jeho nazor primerane zohl'adneny.

Clinok 6

Respektovanie sukromia a ochrana osobnych udajov

Organizacia chrani sikromie prijimatel’a, jeho osobné idaje, informacie o zdravotnom stave a
rodinnych pomeroch. S tymito informaciami sa naklada doverne a vylucne v rozsahu
nevyhnutnom na poskytovanie socidlnej sluzby.

Vstup do doméaceho prostredia prijimatel’a sa uskutocnuje s reSpektom k jeho sukromiu a
osobnym zvyklostiam.

Clinok 7

Pravo na slobodu rozhodovania a podporu pri rozhodovani

Prijimatel’ ma pravo rozhodovat o svojom zivote, o prijimani podpory a o rozsahu
poskytovanej socidlnej sluzby. Organizacia reSpektuje jeho vol'u, preferencie a Zivotné
rozhodnutia.
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V pripade potreby organizacia poskytuje primeranu podporu pri porozumeni informaciam a
pri rozhodovani, pri¢om nenahradza rozhodovanie prijimatel'a vlastnym rozhodnutim.

Clinok 8

Ochrana pred nasilim, zneuZivanim a zanedbdvanim

Organizacia netoleruje ziadnu formu fyzického, psychického, emociondlneho, ekonomického
alebo sexualneho nésilia, zneuzivania alebo zanedbavania.

Zamestnanci su povinni v§imat’ si signaly mozného poruSovania prav prijimatela a konat' v
sulade s internymi postupmi s ciel'om zabezpecit’ jeho ochranu a bezpecie.

Clinok 9

Podpora nezavislého Zivota a zaclenenia do spolocnosti

Organizacia podporuje pravo prijimatel’a zit' v prirodzenom prostredi, zachovavat’ socidlne
vzt'ahy, udrziavat’ kontakt s rodinou a komunitou a podiel'at’ sa na Zivote spolo¢nosti podl'a
svojich moznosti.

Poskytovana podpora smeruje k posiliiovaniu samostatnosti, sebestac¢nosti a aktivnej ti¢asti
prijimatel’a na beznom Zivote.

Clinok 10

Zodpovednost’ zamestnancov

Kazdy zamestnanec organizécie je povinny konat’ v stlade s touto smernicou, reSpektovat’
Pudské prava prijimatel'ov a aktivne prispievat’ k vytvaraniu bezpe¢ného, reSpektujiiceho a
dostojného prostredia.

Porusenie zasad uvedenych v tejto smernici sa povazuje za zavazné porusenie pracovnych
povinnosti.



Nazov dokumentu
Zékladné I'udské prava a slobody, g SAMARITAN, n.o.

Respektovanie prav osdb so zdravotnym SAMARI'I‘/‘\N Komenského 19, 03601 Martin

neziskova organizicia

postihnutim

Clinok 11

ZaverecCné ustanovenia

Tato smernica je zavizna pre vietkych zamestnancov SAMARITAN, n. o. a uplatiiuje sa pri
vSetkych ¢innostiach stvisiacich s poskytovanim socialnych sluzieb.

Smernica nadobuda ucinnost’ ditom jej schvalenia a je pravidelne prehodnocovana v sulade s
vyvojom pravnych predpisov a potrieb praxe.
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